
Trabajadora Social de la Ciudad de Rolling Meadows 
 
La meta del programa es mejorar la calidad de vida através de fortalezer la comunidad, 
coordinar recursos, y promover educacion y salud a los residences mas necesitados. 
 
La Srta. Mercado obtuvo su bachillerato en psicologia de la universidad Michigan State 
University y una maestria en consejeria y psicologia en la Adler School of Professional 
Psychology.  
 
La trabajadora social de la policia de Rolling Meadows esta 
disponible para ayudar a intervenir en situaciones de crisis, 
abogar por clientes en corte, revisiones de bienestar, 
situaciones de violencia domestica, y asistencia a victimas de 
crimenes. Ella ofrece consejeria y ayuda gratuita a todos los 
residentes de la Ciudad de Rolling Meadows que se 
encuentren en situaciones preocupantes personales y 
familiares. Los referidos provienen usualmente de oficiales 
de la policia, bomberos, or personal de desarrollo 
comunitario. Tambien las escuelas, hospitales, y agencias en 
la comunidad pueden hacer referidos. La trabajadora social 
tambien puede proveer informacion y referidos a otras 
agencias comunitarias para ayudar a los ciudadanos a manejar y resolver sus necesidades. 
  
La trabajadora social tambien ofrecerá varios entrenamientos y talleres para la comunidad 
Latina sobre temas relacionados al desarrollo infantil, auto-estima, destrezas para ser 
mejores padres, prevencion de abuso y violencia, entre otros. Este programa ofrecerá 
servicios de seguimiento para niños hasta la escuela secundaria, incluyendo programas 
anti-gangas para ofrecer una alternativa a las gangas, el crimen, y la violencia. Tambien 
ofrecerá servicios para asistir a los residentes de edad avanzada y a personas con 
problemas de salud mental  o sin hogar.  
 
 
Horario: 
 
Estacion de Policia:  

Lunes a Viernes de 3:00 pm – 5:00 pm (847.870.2636) 
 
Oficinas en la comunidad: 
 East Park Apartments – Miercoles y Viernes de 10:00 am – 12:00 pm 
 Woodfield Crossing Apartments – Jueves de 1:00 pm – 3:00 pm 
 

 




